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SERVICIO Y CONTROLI

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Las actividades afectadas por la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Empresa
SERVICON ATLANTICO, S.L. que se convierte en necesidad absoluta para la prevencion de
incidentes de la reglamentacion de prevencion de riesgos laborales

El principal objetivo que se pretende conseguir con la implantacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la Empresa SERVICON ATLANTICO, S.L., es el de
satisfacer las Necesidades y Expectativas de los Clientes, evitando en la medida de lo posible
los impactos laborales en la prestacion del servicio y mejorar estos aspectos de forma
continuada.

Ello se consigue mediante el cumplimiento de los requisitos reglamentarios y legales aplicables,
asi como de los establecidos por el Estandar OHSAS 18001:2007.

Se hace necesario, pues, que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Empresa SERVICON ATLANTICO, S.L. sea entendido, aplicado y puesto al dia en todos los
niveles de la Empresa.

Cada empleado o colaborador es responsable de la Seguridad y Salud laboral en su propio
puesto de trabajo asi como de la correcta gestion de aquellos aspectos que conciernen a su
trabajo.

Es politica establecida en la Empresa SERVICON ATLANTICO, S.L. trabajar de acuerdo al
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, promoviendo el trabajo seguro optimizando la
prevencion de riesgos laborales. Este sistema estd documentado y verificado regularmente
para su adecuacion y eficacia.

En particular:

= Estableciendo un Sistema de Gestién de SST para asegurar que las actividades de la

Empresa sean acordes con los compromisos asumidos y conocidos, comprendidos y
mantenidos en todos los niveles de la Entidad.

= Cumpliendo con todas las disposiciones legales que le afecten en materia de SST, asi
como de los requisitos adicionales asumidos de manera voluntaria.

= Consiguiendo una mejora continua de las actividades que se lleven a cabo.

= Previniendo, minimizando y, en la medida de lo posible, eliminar los peligros y reducir
los riesgos para la SST

» Avanzando en el conocimiento de los efectos o impactos laborales para prevenirlos o
minimizarlos.

« Fomentando la formacion y la motivacion de los trabajadores

« La determinacion de que la conformidad del trabajo a los requerimientos contractuales y
normativos estara siempre apoyada en resultados y evidencias.

»  Adopcion e implantacion de técnicas de gestion ocupacional de manera sistematica.

= Fomentando la consulta y la participacién de los trabajadores, y cuando existan, de ios
representantes de los trabajadores

El Gerente se compromete a fomentar condiciones de trabajo seguras y saludables para la
prevencion de lesiones y deterioro de la salud relacionados con el trabajo.

El Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Empresa SERVICON ATLANTICO,
S.L. tiene potestad para interrumpir cualquier proceso que vulnere los requisitos del Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El Administrador  declara de obligado cumplimiento las exigencias contenidas en la
documentacioén que constituye el Sistema de de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Puerto del Rosario, 27 de Octubre de 2026.
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I i i, POLITICA DE CALIDAD

La calidad final de un servicio se determina en todas las fases del mismo. Aunque la
atencion a la calidad se concentra principalmente durante la fase de ejecucion y en la
calidad del servicio prestado, es tanto o mas lmportante el control de la calidad durante
la planificacion y la realizaciéon del servicio.

En este sentido, SERVICON ATLANTICO, S.L., ha introducido el concepto de calidad
desde la fase del presupuesto, y la ha implicado en todos sus trabajos, para poder
asegurar la calidad de un proceso desde su inicio, se han de asegurar una serie de
normas, las cuales se comentan a continuacion.

El equipo encargado de los procesos de planificacion del Servicio se basa en unos
procedimientos bien definidos para controlar los trabajos de elaboracion.

Antes de iniciar el proceso de realizacién del Servicio se elabora una lista de requ:sltos
que han de cumplir el citado servicio.

Se elabora y valida un plan de trabajo con la definiciébn especifica de los trabéjbs,
incluido el nombramiento de una persona del equipo de SERVICON ATLANTICO, S.L.,
como responsable de calidad del Servicio.

Se realizan reuniones de evaluacion donde se valoran y critican las decisiones
tomadas durante el disefio del servicio. De esta manera, los aspectos problematicos
pueden tratarse a tiempo.

Como resultado de estas reuniones se redactan unas actas.

Los datos obtenidos de la experiencia practica personal se utilizan en la elaboracion del
servicio de estudio. ,

Se tienen en cuenta la normativa legal vigente en todos los aspectos, especialmente en
términos de seguridad, salud y medioambiente.

Se controla, de forma continuada, la aplicacion de nuevos materiales y nuevas
tecnologias.

Se prestara una atencion especial a la optimizacion de los costes de inversion,
explotacion, productividad, adaptabilidad, mantenimiento, reparaciones, etc.

La Direccion declara de obligado cumplimiento las exigencias contenidas en ia
documentacion que constituye el Sistema de la Calidad, la Gestion Amblentai y la
Gestion Seguridad y Salud en el Trabajo
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POLITICA DE MEDIOAMBIENTAL

SERVICIO Y CONTROL

SERVICON ATLANTICO, S.L. es consciente de la necesidad de incorporar la ética
medioambiental en toda su actividad y ha decidido asumir esta responsabilidad.

Se entiende que las empresas han de ser instrumentos de transformacion y desairolio
y que han de influir introduciendo mejoras en la actividad en su relacion con la
naturaleza y con la mejor gestion de los recursos que nos proporciona.

Como empresa, pretende fomentar, en todos los miembros y colaboradores, el sentido
de la responsabilidad para la conservacion y mejora del medio ambiente.

Como un instrumento para llegar a estos objetivos SERVICON ATLANTICO, . se
compromete a implantar un Sistema de Gestion Medioambiental homologable a la
Norma UNE EN ISO 14001:2004 y consecuentemente para intentar mantener la
mejora continua de sus practicas medioambientales.

En particular:

e Analizando y evaluando las actuaciones desarrolladas, dentro de nuestro c,ampo
de actuacion, con impactos sobre el medio ambiente. A

e Propiciando una formacién medioambiental adecuada a todo el personal. =

e Proporcionando la formacién apropiada y la informacién medioambiental a todos
los miembros de la empresa.

e Cumpliendo con todos los requisitos legales medioambientales aplicabies;
intentando ir mas alla de los minimos reglamentarios en las actividades en que
sea posible.

Racionalizando el consumo de recursos naturales y energia. -
Previniendo la contaminacion y reduciendo al maximo posible las emisiones y
los residuos generados en el desarrollo de nuestras actividades.

Se trabajara con las personas que, ajenas a la empresa, desarrollen su actividad en
sus dependencias, asi como las entidades publicas y privadas para ayudarlas a
mejorar sus actuaciones medioambientales. Para llevar a cabo estos compromisos se
estableceran objetivos medioambientales exigentes, accesibles al publico y, en la
medida de lo posible, cuantitativos y controlando nuestros progresos de manera
continua.

Seran realizadas memorias anuales que contendran una revision de nuestras
actuaciones medioambientales y seran difundidas junto a los objetivos para su
conocimiento por toda la organizacion.
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